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評価項目 評価基準

必須 
項目

配点

 
１　履行実績（５点） インターネット通信販売による業務の履行実績 ５点

 

２　実施体制（35 点）

業務実施の確実性。県職員からの相談体制の内容 ５点

 
地元業者の関与 ○ １５点

 
地元中小企業の関与 １０点

 
商品の主要な配送（在庫）拠点 ５点

 

３　商品検索（25 点）

専用サイトの内容 １０点

 
専用サイトの検索性 １０点

 
発注マニュアルの内容 ５点

 
４　けん制機能（10 点） 物品発注に係るけん制機能 ○ １０点

 ５　決裁方法の設定 

（５点）
決裁方法の設定に係る独自の機能 ５点

 ６　発注可能日時（５

点）
発注可能な曜日、時間帯の設定状況 ５点

 
７　納品方法（５点） 発注から納品までの標準日数 ５点

 
８　配送料（５点） 無料又は有料、有料の場合は具体的な条件 ５点

 
９　返送料（５点） 無料又は有料、無料で返送できる期間 ５点

 10　情報セキュリティ 

（10 点）
情報セキュリティを遵守するための取組状況 ○ １０点



※　必須項目について提案がない場合は、失格とする。 
※　必須項目について評価基準を満たさない場合は、失格とする。 
※　必須項目以外の項目について提案がない場合は、当該項目について０点とする。 
※　評点の合計が基準値（120 点）以上でない場合、失格とする。　　 

※　算出した平均点が同点になった場合は、次の方法により順位を決定する。 

（1）評価項目の「11　商品価格」の評点の平均が高い者を上位とする。 

（2）（1）も同点の場合は、評価項目の「２　実施体制」の評点の平均が高い者を上位とする。

 
評価項目 評価基準

必須

項目
配点

 

11　商品価格（30 点）

35 品目の見積合計額の他社との比較 ○ ５点

 
35 品目の見積合計額の参考価格との比較 ○ １０点

 
カタログ価格の商品値引率 ○ ５点

 
35 品目以外のカタログ価格からの値引率 １０点

 
12　県の負担（５点）

配送料、返送料及び商品価格以外の県のコスト負担の

有無
５点

 
13　危機管理体制（10点） 受発注不能時の代替案 １０点

 14　商品等の問合せ 

（５点）　　　
商品等の問合せへの対応状況 ５点

 15　県との連絡調整体制 

　（５点）

購入実績、契約期間中の返品件数、クレーム件数等の

報告内容、報告書の様式
５点

 

16　取扱品目等（20 点）

県と契約した場合の専用サイトでの取扱品目数 １０点

 
商品の種類、構成、価格等の県の事務への有用性 １０点

 17　実績の閲覧、報告 

（５点）
各所属における調達実績の閲覧状況 ５点

 
18　県の施策への協力状

況（10 点）　

障害者の雇用状況、仕事と家庭の両立支援の状況、消

防団協力事業所認定及び広島県働き方改革実践企業

認定、県産品取扱状況

１０点

 
合　計　点　数 ２００点


