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	設定

	医師
	〇〇（医療機関名）からオンライン診療を行う。◯◯先生。

	看護師
	「〇〇（訪看名）」より「〇〇（施設名）」に訪問し、オンライン診療の補助を行う。

	施設職員
	「〇〇（施設名）」で当該利用者さんの担当をしており、オンライン診療に立ち会う。

	利用者さん
	「〇〇（施設名）」に入居中。 85歳男性〇〇さん。 認知症あり、要介護２（中等度の認知症＋生活動作に部分介助が必要）、高血圧あり。
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	[bookmark: _du3kfabr3khx]＜施設到着後、ビデオ通話に入室し、機器接続テストを行います。＞

	1
	看護師
	「△△先生、こちらの映像・音声は届いていますか？ 遠隔聴診器の音も問題なく届いておりますか？」

	2
	医師
	「はい、問題なく届いています。」

	＜診療前の準備を行います。＞

	3
	看護師
	「〇〇さん、こんにちは。看護師の〇〇です。本日はビデオ通話を使って△△先生の診察を受けましょう。」

	4
	利用者さん
施設職員
	「はい、お願いします。」

	5
	看護師
	（利用者さんに対して、）
「これから〇〇（医療機関名）とビデオ通話を用いてオン
ライン診療を行います。
看護師がそばで補助しますのでご安心ください。
安全のため、施設のスタッフの方にも同席してもらいましょうね。」

	6
	利用者さん
	「わかりました。」

	7
	看護師
	（施設スタッフに対して、）
「施設スタッフさん、〇〇さんの「オンライン診療の同意書」は取得・保
管されていますか？

	8
	施設職員
	「はい、同意書は取得・保管しております。」（同意書の署名等の確認）

	9
	看護師
	（医師に対して）「△△先生、同意書の取得も確認しました。オンライン診療の準備が整いました。」

	10
	医師
	「はい、わかりました。それではオンライン診療を始めます。」

	＜医師接続・診療開始＞

	11
	医師
	「〇〇さん、こんにちは。〇〇（医療機関名）の〇〇です。お変わりありませんか？」

	12
	利用者さん
施設職員
	「先生、こんにちは。元気ですよ。」

	13
	医師
	「そうですか。血圧は毎日測っていますか？」

	14
	利用者さん
施設職員
	「どうかな？測ってると思います。」

	15
	医師
	「わかりました。担当の施設職員さん、普段の血圧を教えてもらえますか？」

	16
	利用者さん
施設職員
	「だいたい上が130、下が80くらいです。」

	17
	医師
	「〇〇さん、問題ないですね。ではお体見せてください。看護師さん血圧測定と聴診をお願いします。」

	＜看護師が必要に応じて診療補助を行います。＞

	18
	看護師
	「わかりました。まず、血圧測定をします。上が125で下が85です。脈拍は70です。」

	19
	医師
	「問題はありませんね、では、聴診をお願いします。まずは心音を、その後呼吸音の確認を行いますね。」

	20
	看護師
	「わかりました、では聴診器あてますね。」（聴診操作を行いながら）
「深呼吸してください。」

	21
	医師
	「聴診上も特に異常はないですね。薬はこのままで良いと思います。こ
のほかに気になるはありますか？」

	22
	利用者さん
施設職員
	「特にありません。」

	＜次回の診察案内等を行い、オンライン診療を終了します＞。

	23
	医師
	「それでは、次回は対面での訪問診療になります。◯月◯日の予定です。」

	24
	利用者さん
施設職員
	「はい。」

	25
	医師
	「もし何か体調の変化があれば、オンライン診療によって対応することも可能です。」

	26
	利用者さん
施設職員
	「わかりました。」

	27
	医師
	「では広島さん、これからも血圧測定を続けましょうね。」

	28
	利用者さん
施設職員
	「わかりました。ありがとうございました。」

	次の利用者さんのオンライン診療に移る、
もしくは本日の診察を終了します。
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