
No. 場面
「その他」の
場面

障害種別
「その他」の
障害種別

申出の
有無

申出内容
（申出があった場合のみ）

1 西部工業技術センター 施設利用 肢体不自由 有

車いすを利用している職員から、健康診
断で来庁した際、庁舎入口までのスロー
プが設置してあるが、不同沈下で段差が
できており、自力でたどり着けなかった
ことから、修繕の要望があった。

直ちに修繕を実施した。【令和5年度実施】

2 研修センター 会議・研修 肢体不自由 第１研修室　後方入口にスロープ設置

3 研修センター 窓口対応 視覚 南北出入口に点字案内、インターホン設置

4 港湾振興課 施設利用 肢体不自由 有 身障者用トイレのドアの施錠が難しい。 自開装置の調整及び外側にドアノブを設置した。

5 水産課 雇用・就業 視覚 有 音声読み上げソフトを導入して欲しい
音声読み上げソフトPC-Talkerを該当職員のパ
ソコンに導入した

6 水産課 雇用・就業 視覚 有 モニタが見づらいので、改善して欲しい
23.8インチの職員用モニタを43インチの会議用
モニタに差し替え、写り込み防止のノングレアフィ
ルタを購入し設置した

7 上下水道部 会議・研修 - - 無 -
障害のある人への合理的配慮の提供が令和6年4
月1日より義務化されたことにより、部内で人権研
修を行った。

8 施設課 教育 肢体不自由 無 県立学校における段差の一部を解消した（８校）。

9 図書館 会議・研修 その他
複合（視覚・肢体
不自由・高齢）

無
合理的配慮に基づいた図書館内での対応方法に
ついて研修を実施。

10 図書館 会議・研修 難病 全般 無 障害者サービスに関する図書館職員研修の実施

11 図書館 その他 ホームページ その他
複合（視覚・肢体
不自由・高齢等）

無
利用登録申込書等の様式及び記入例のファイルを
ホームページに追加。

12 図書館
イベント・
フォーラム

聴覚・平衡機能 無 手話通訳付きおはなし会の実施

環境整備の内容

県における障害者差別解消法に基づく『環境の整備』の提供事例について（令和６年度）

環境の整備（法第５条関係）

所管所属

どのような場面で どのような障害をお持ちの方に 障害者本人からの環境整備の申出
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13 東部教育事務所 会議・研修 発達障害 無

広島県東部教育事務所管内学校事務職員研修に
おいて、管内小中義務教育学校の事務職員に対し
て、発達障害の特性理解と合理的配慮について研
修を実施した。

14 警察本部 施設利用 肢体不自由 無
広島中央警察署の正面玄関の階段に手すりを設
置した。

15 警察本部 施設利用 肢体不自由 無
広島中央警察署の来客用駐車場の「身体障害者用
の駐車枠表示（車いすマーク）」が消えてわかりに
くいため、再塗装した。

16 警察本部 会議・研修 発達障害 無

特別支援教育士の資格を有する少年育成官が、警
察職員を対象に発達障害を有する少年の一般的
特徴や特性に応じた必要な配慮及び対応につい
て、研修を実施した。

17 警察本部 窓口対応 その他 視覚・聴覚障害 有

庄原市身体障害者連合会会長より、
①点字ブロックが切れている箇所や設置
されていない箇所があるため、設置して
ほしい。
②歩行者用信号が小さくて見えにくいも
のがあるので、大きい歩行者用信号を設
置してほしい。

①点字ブロックについて、道路管理者である北部
建設事務所へ情報提供及び設置依頼を行った。
②歩行者用信号について、要望のあった箇所へ音
響式信号機の設置上申を行い、一箇所について、
設置予定となった。

18 警察本部 交通 聴覚・平衡機能 無

警察車両の一部で、聴覚障害者が視覚により警察
用車両の緊急走行時と緊急走行以外の活動時（警
ら時等）を判別できるよう、両者で異なる発光方式
とする警光灯を搭載した車両を整備した。

19 警察本部 施設利用 肢体不自由 有
免許センターのゆずり合い駐車枠につい
て、案内を分かりやすくしてほしい。

ゆずり合いの駐車枠の区画線の整備及びカラー
コーンに設置の案内板を新調した。

20 警察本部 窓口対応 肢体不自由 無
運転免許センターにおいて、車いす利用者のため
記帳台が使用できない方に画板の貸し出しを行っ
ている。

21 警察本部 施設利用 視覚 無
運転免許センターの老朽化した点字ブロックを新
調した。
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