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令和７年度における県の就業支援窓口について 

 

１　要旨・目的 

○　求職者の希望する就業形態や支援ニーズの多様化などに対応するため、従来から運

営してきた「ひろしましごと館」と、コロナ禍による離職者と就職氷河期世代等の離

転職者を中心に支援するため令和３年度に設置した「働きたい人全力応援ステーショ

ン」を統合し、令和７年度から新たな就業相談窓口として運営を開始する。 

○　統合した就業相談窓口において、若年者から高齢者までの幅広い世代の求職者に対

して、キャリアコンサルティングから就職マッチングまで、相談員によるきめ細かな

就業支援を実施する。 

○　統合後の運営体制は、３のとおりを予定している。また、各窓口の利用者に向け

て、別紙リーフレットにより事前周知を行い、円滑に新窓口に誘導する。 

○　なお、運営事業者については、企画提案公募により３月下旬に決定予定であり、相

談受付のより詳細な情報は、運営事業者決定後、県ホームページ等を通じて順次発信

する。 

 

２　現状・背景 

○　雇用情勢の改善により、ハローワークに加えて、民間就業事業者等、様々な経路で

就職している。 

○　一方で、就職活動が思うように進んでいない人は、こうした中でも一定数存在する

と考えられることから、引き続き、求職者に対し、きめ細かな就業相談やキャリア形

成、スキルアップへの支援を実施すること等により、希望する雇用形態や働き方、職

種等に就けるよう、支援体制の見直しを図り、引き続き支援を行っていくこととし

た。 

 

３　概要 

○　統合後の窓口を次のとおりとする。国や市町と連携し、積極的な広報を図ることで、

窓口相談に誘導するとともに、オンラインによる遠隔相談を強化し、県内全域の求職

者をカバーする。 

 区分 統合前 統合後

 名称 ひろしましごと館 働きたい人全力応援
ステーション

働きたい人全力応援ステーション

 拠点 
（広島）

広 島 市 中 区 基 町
12-8（宝ビル７階）

広島市中区基町 12-8

（宝ビル７階）

広島市中区基町 12-8（宝ビル７階） 
※統合前のしごと館と同じ場所

 ｻﾃﾗｲﾄ 
（福山）

福山市霞町 1-10-1
（まなびの館ﾛｰｽﾞ
ｺﾑ３階）

福山市西町 2-10-1（福
山商工会議所ビル５
階）

福山市霞町 1-10-1 
（まなびの館ローズコム３階） 
※統合前のしごと館と同じ場所

 開館日 平日・土曜（月２
回）（福山は水・金）

平日・土曜（月２回） 調整中 
（福山は週２日予定）

 主な機能 ・利用者のキャリアプラン構築支援 
・能力や適性等による適職診断 
・求職先の検討支援 
・求職者ニーズに応じた求人開拓や求人条

件緩和等の交渉

同左 
※求職者のニーズに応じたキャリア
コンサルティング等を実施し、相談
から就職までを支援する。 
※オンライン予約・相談を強化する。
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４　今後のスケジュール 

３月５日～　別紙リーフレットにより、現相談窓口の利用者に対して、統合後の新窓

口について事前周知を行い、次年度における相談希望者を円滑に新窓口

に誘導する。 

　　４月１日～　運営事業者との委託契約締結、相談受付開始準備 

４月７日～　相談受付開始予定 

　　　　　　※４月１日～18 日頃において、相談窓口のブース工事を予定しているた

め、その間については、オンラインや電話相談で対応する。 

 

５　予算（単県） 

　　57,754 千円 

 

６　成果目標 

　　年間就職者数：650 人



スマホやPCでどこからでも

らくらく予約

個別相談窓口

「ひろしましごと館」と「働きたい人全力応援ステーション」では
専門の相談員が、希望する仕事や、これまでの経験・スキルをしっかり伺いながら

キャリア形成から就職まで一貫してサポートしています。
令和７年４月から「ひろしましごと館」と「働きたい人全力応援ステーション」が統合し、

リニューアルオープンの予定です。
就職活動に悩みを抱えている方、ご自身のキャリアプランや働き方を

見つめ直したい方など、現在ご利用中の方も含め、ぜひご相談ください！

県就業相談窓口（無料）

082‐513‐3424

働きたい人全力応援ステーション

お問い合わせ先

対象者：県内の全世代の求職者

詳細は2025年３月下旬公開予定です。

　広島市内事務所
　〒730-0011 
　広島市中区基町12-8　宝ビル７階
　　　　　　　　　※現ひろしましごと館フロア

　福山は週２日窓口相談（まなびの館ローズコム３階）
　を予定しています。
　各地域での出張相談も予定しています。

はたすて　サイト

syokoyou@pref.hiroshima.lg.jp

広島県商工労働局雇用労働政策課

※相談日時等の詳細については、はたすてサイト及び
　広島県公式ホームページにて公開します。

リニューアルオープンのお知らせ

オンライン相談
　　も対応！


