
利用する前に

iPhoneの人はAppStoreから、Androidの人はGooglePlayで、
「１１０番アプリ」を検索し，アプリをダウンロードしてください。

・
・
・

110番アプリシステムは，聴覚や言語に障害のある方など，音声による
110番通報が困難な方が警察に通報するためのものです！音声による
110番通報が可能な方は電話で110番をお願いします！

事前登録

通報する時は，アプリ（サイト）内の「接続」ボタンを押してください。
電話番号とパスワードを入力してください。
画面の指示（質問事項）に従い，回答を入力してください。

通報する時は・・・

フィーチャーフォンの人は，携帯電話用110番サイト
https://mobile110.npa.go.jpにアクセスしてください。

通報するためには事前登録で設定した電話番号・パスワードが必要です。

スマートフォンの人はアプリから，フィーチャーフォンの人はサイトから
「事前登録/変更」ボタンを押して，画面の指示に従い事前登録をし
てください。

全ての質問が終了後，警察官とのチャット（文字での対話）が開始します。

アプリ画面 チャット画面 サイト画面 チャット画面

※通報時には，それぞれの電話会社との契約に応じた通報料金がかかります。


