
 

全国都道府県・政令指定都市ユニバーサルデザイン取組状況調査結果 

（平成１５年度広島県実施） 

 

はじめに 
 
 この調査は，広島県が緊急雇用創出基金を活用して平成 15年度に実施した「ユニバーサ
ルデザイン推進事業」において行なったものです。（平成 15年 12月時点） 
 全国都道府県及び政令指定都市あわせて 59 団体のうち 57（広島県含む）団体から回答
をいただき，それぞれの団体において主体的かつ先導的な取組みを展開されていることが

分かり，大変参考になりました。ご協力，誠にありがとうございました。 
 この調査結果が，今後，ユニバーサルデザイン推進に携わる関係者の皆様のネットワー

クづくりや，情報交換，取組みの一助となれば幸いです。 
 
１．ユニバーサルデザインの取り組み状況について 
 
 ユニバーサルデザインの推進や取組みについての問い（複数回答可）に対しては，次の

グラフのとおり，回答 57団体のうち「積極的に取り組んでいる」が８団体，「ユニバーサ
ルデザインの視点でいくつかの業務に取り組んでいる」が 25団体，「バリアフリーの視点
でいくつかの業務に取り組んでいる」が 24団体でした。 
 
① 都道府県・政令指定都市のユニバーサルデザイン取り組み状況 
 
 

②「積極的に推進」と答えた団体 

単位：団体 

団体数
岩手県　 福島県 埼玉県 静岡県

三重県 熊本県 札幌市 神戸市
8

団体名

ユニバーサルデザイン取組み状況（複数回答）
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まったく取り組んでいない

ユニバーサルデザインの検討中

その他



③取り組み内容別団体の状況 
番号 内容 団体数 

① 条例ガイドライン等の作成 36 

② 実施計画等主要施策への位置付け 22 

③ 庁内研修・運動等 17 

④ 普及・啓発活動 26 

⑤ まちづくり・施設関連 33 

⑥ ものづくり関連 20 

⑦ 情報サービス関連 22 

⑧ 福祉サービス関連 8 

⑨ 人権施策関連 7 

⑩ 男女共同参画関連 6 

⑪ 教育関連 13 

⑫ 民間と協働・連携 11 

⑬ その他 4 

 
 
２．ユニバーサルデザイン関連資料・報告書について 
 
 ユニバーサルデザインについての普及啓発資料や報告書の作成の有無，予定についての

問いに対しては，「ある」が 21 団体，「ある+予定がある」が 1 団体，「予定がある」が 4
団体でした。 
 
①ユニバーサルデザイン関連資料・報告書の有無 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

資料・報告書の有無
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単位：団体 



②団体別のユニバーサルデザイン関連資料・報告書 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
３．ユニバーサルデザインのイベント・シンポジウム等の実施状況 
 
 ユニバーサルデザインの普及啓発等のためのイベントやシンポジウム等の開催の有無，

予定についての問いに対しては，「ある」が 27 団体，「ある+予定がある」が 1 団体，「予
定がある」が 3団体でした。 
 
 
 
 

NO団体名 資料・報告書名

1 北海道  
・ユニバーサルデザイン導入検討プロジェクト報告書　『すべての人に優しい環境づくりを目指して』
・景観製品ユニバーサルデザインガイドブック
・(仮称)公営住宅安心居住の手引き

2 岩手県　

・ひとにやさしいまちづくり推進指針
・ユニバーサルデザイン職員研修テキスト
・ユニバーサルデザインまちづくりワークショップ報告書
・ユニバーサルデザイン国際シンポジウム報告書

3 宮城県
・「めざそう！バリアフリーみやぎ」
・福祉のまちづくり読本「みんなが住みよいまちづくり」

4 山形県 ・ユニバーサルデザイン事例集

5 福島県

・福島版ユニバーサル・デザイン実現への提案
・ふくしまユニバーサルデザイン推進指針
・さあ、はじめよう！ユニバーサルデザイン
・ふくしまユニバーサルデザイン推進プラン

6 群馬県 ・政策研究会報告書「ぐんまユニバーサルデザインの研究」

7 埼玉県

・「ハートいっぱい･さいたま」ユニバーサルデザイン推進基本方針
・ユニバーサルデザイン（ハートいっぱい･さいたま）
・見やすく分かりやすい案内表示(サイン)のガイド
・だれもが参加しやすいユニバーサルデザインの考え方を活かした会議・講演会実施ガイド
・公共施設のユニバーサルデザイン・トイレ(埼玉方式の提案)
・ユニバーサルデザイン成功･失敗･改善事例集(各県に配布済)
・お客様にやさしいお店のユニバーサルデザイン･ガイドライン～ユニバーサルデザイン岡目八目隊調査
・分かりやすい文書･資料･印刷物の作り方（ユニバーサルデザインの視点から）

8 東京都 
・第４期福祉のまちづくり推進協議会最終報告書（意見具申）
・「２１世紀の福祉のまちづくりビジョン」のあり方について

9 新潟県 ・ユニバーサルデザインに関する報告書

10 静岡県

・しずおかUDパンフレット
・わかりやすい印刷物のつくり方
・UD実践マニュアル
・誰もが楽しく参加できるイベントづくり
・みんなが喜ぶ店づくり
・UDによるアイデア・ヒント集（小売業編）

11 三重県
・ユニバーサルデザイン（UD）のまちづくり
・ユニバーサルデザイン（UD）のまちづくり＜子供向け＞

12 京都府 ・ユニバーサル・デザイン・ソリューション～すべての一人ひとりのための商品づくりをめざして～（京都府中小企業総合センター発行）

13 兵庫県
・福祉のまちづくりデザイン集
・こころの国境をこえて

14 鳥取県
・小学生向け福祉教育パンフレット「みんなですすめよう福祉のまちづくり」
・福祉のまちづくり啓発パンフレット「みんなですすめる福祉のまちづくり」

15 広島県
・ユニバーサルデザイン推進指針
・印刷物のユニバーサルデザイン
・楽しく学ぼう！ユニバーサルデザイン

16 山口県
・山口県ユニバーサルデザイン行動
・リーフレット「ユニバーサルデザイン」

17 香川県 ・香川県福祉読本

18 熊本県 
・ユニバーサルデザイン早わかりガイド
・くまもとユニバーサルデザイン振興指針
・くまもとユニバーサルデザイン振興指針（ガイド版）

19 大分県
・福祉のまちづくりパンフレット
・｢九州デザイン交流プラザｉｎ大分｣開催結果報告書

20 札幌市
・ユニバーサルデザインによるまちづくりの推進に向けた基礎調査
・札幌市福祉のまちづくり条例施設整備事例集

21 千葉市
・千葉市公共建築整備指針
・公共建築整備マニュアル

22 神戸市
・ＵＤ市民意識調査
・ＵＤ啓発普及パンフレット「ユニバーサルデザインって知ってる？」



①イベント・シンポジウム等の実施状況 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
４．ユニバーサルデザイン関連情報のホームページ掲載状況 
 
 ユニバーサルデザインの取組み等の各団体のホームページへの掲載状況に関する問いに

対しては，「掲載している」が 18団体，「掲載していない」が 39団体でした。 
 
①ホームページ掲載状況 

 
②団体別ホームページ URL 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

イベント・シンポジウム実施状況

27

13

26

ある

ある＋予定がある

予定がある

ない

単位：団体 

単位：団体 

NO団体名 URL
1 青森県　 http://www.pref.aomori.jp/udesign/index.html
2 岩手県　 http://www.pref.iwate.jp/̃hp035101/index.html
3 宮城県 http://www.pref.miyagi.jp/yumeplan/
4 山形県 http://www.pref.yamagata.jp/0.html
5 福島県 http://www.pref.fukushima.jp/kenmin/u_d/index.html
6 埼玉県 http://www.pref.saitama.jp/A02/BP00/universal/universaltop.html
7 神奈川県 http://www.pref.kanagawa.jp/osirase/fukusisuisin/mati/index.htm
8 富山県 http://www.toyamadesign.jp/index.html（富山県総合デザインセンター）
9 静岡県 http://www.pref.shizuoka.jp/ud/index.htm
10 三重県 http://www.pref.mie.jp/ud/hp/
11 滋賀県 http://www.pref.shiga.jp/e/kenko-f/index.html
12 和歌山県 http://www.pref.wakayama.lg.jp
13 広島県 http://www.pref.hiroshima.jp/soumu/kikou/kawara/tyumoku/index.html
14 山口県 http://www.pref.yamaguchi.jp/gyosei/shogai/09.htm
15 熊本県 http://ud.pref.kumamoto.jp/index_main.asp
16 神戸市 http://www.city.kobe.jp/cityoffice/18/menu03/t/keikaku/ud/ud_top
17 広島市 http://www.city.hiroshima.jp/toshikei/design/ud/town/about/index.html
18 北九州市 http://www.city.kitakyushu.jp/̃kensetsu/city/dc04.html（“バリアフリーの取り組み”）

ユニバーサルデザインのHP掲載有無

18

39

掲載している 掲載していない



５．重点取組み内容及びＰＲしたい内容について 
 
 各団体が，ユニバーサルデザインについて特に力を入れている取組みやＰＲしたいこと

等に関する問に対しては，「重点取組み・ＰＲしたいことがある」が 16 団体，「ない」が
41団体でした。 
①重点取組み・ＰＲしたいことの有無 
 
 
 
 
 
 
 
 
②団体別重点取組み・ＰＲしたい内容 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

重点取り組み・PRしたいこと等の有無

16

41

重点取組・ＰＲ等あり なし

単位：団体 

NO団体名 重点取り組み内容
1 北海道  ・福祉のまちづくり・ユニバーサルデザインによるものづくり

2 岩手県　

・平成13年度からユニバーサルデザインの推進に取り組んでいるが、段階を追った普及事業の展開を考えている。
・今年度は、特に県民や民間事業者への普及に力点を置いた体験型普及に取り組んでいる。
・次年度は市町村職員への研修や、学校教育における普及等に力点を置いた事業を配置していきたいと考えている。
・本県の場合、広域単位ごとに地域リーダーとなるような福祉のまちづくり活動ボランティアグループがあるので、効果的な連
携を図りながら普及事業を進めている。

3 福島県

・平成１５年度は、県民のＵＤ認知度の引き上げに向け、国際シンポジウムの開催や人材養成講座の開設、ＵＤ推進パート
ナーの登録など一層の普及啓発に努めるとともに、サービスの提供者・利用者の双方参加による推進会議を立ち上げるな
ど推進体制の整備にも取り組んでいるところである。

4 埼玉県

・平成13、14年度においては、講演会の実施やパンフレットの作成、全国大会の開催など一般的な普及啓発のほか、県民に
身近な事例、行動（「案内表示（サイン）」や「買い物行動」）をテーマとした県民参加型の調査を実施し、ユニバーサルデザイ
ンの視点からガイドラインを作成した。
・平成15年度は、このような成果を踏まえて「普及から実践への年」と位置付け、具体的な取り組みへと繋げることができるよ
うな普及啓発活動を実施するほか、まちづくり、モノづくり等への現場の活動に実際に関与する事業を展開している。

5 東京都 
・第４期福祉のまちづくり推進協議会の最終報告を踏まえ、平成１５年１１月から平成１６年７月頃までに、ユニバーサルデザ
インの普及・拡大策の検討を行い、平成１６年７月に報告書をとりまとめることにしている。

6 神奈川県
車いす使用者をはじめ誰もが利用しやすいトイレを、福祉の街づくり条例整備基準で「みんなのトイレ」と規定し、その普及に
努めている。

7 新潟県
・総合政策部においてユニバーサルデザイン全体に対する普及啓発を行っており、分野別には各部局が取り組むこととして
いるが、現在、土木部における社会資本のユニバーサルデザイン研究や住宅分野でのユニバーサルデザインに対する取組
が先行している。

8 富山県
・県内企業によるユニバーサルデザインを取り入れた新商品開発と販路開拓支援

9 長野県
・小規模ケア施設（宅幼老所）支援事業において、既存の住宅をユニバーサルデザイン化して改修することを推進している。
・高齢者にやさしい住宅改良促進事業において、住宅のバリアフリー化を進め、高齢者の住宅生活を支援している

10 静岡県
・事業者への取組促進，子どもへの普及，民間推進母体の育成

11 滋賀県
・現在、ユニバーサルデザインの考え方に基づく行動指針の策定作業を行っているところであり、今後の取り組みについても
検討していく予定。

12 兵庫県
・平成１４年度より、外国人県民安全・安心ネット推進事業として、多言語による生活相談や情報提供、ＳＯＳ時の支援、日本
語教育の充実など、外国人県民が安全で安心して生活できる環境づくりを進めている。（国際交流課）

13 広島県
・平成15年度は，県民や企業，また行政に携わる人々等が具体的なユニバーサルデザインの取り組みをする際の参考とな
るような事例等をホームページ上に掲載するため，情報収集を行っている。また，今後全庁的な推進体制の整備に取り組む
こととしている。

14 熊本県 

・今後、市町村の役割として、生活者ニーズへの的確な対応や地域づくりへの積極的な取組みを進めることが期待されてお
り、そのためには、地域特性に即したＵＤの導入・推進が必要となっている。
・そこで本県では、今年度から市町村でＵＤ推進の核となる人材を育成する目的で、市町村職員やＵＤ推進に積極的な県民
から参加者を募り、「実践型ＵＤ専門講座」を４回にわたって開講している。
・また、企業・団体等に対しては、経営方針や製品開発等に明確な形で取り入れられるよう、昨年度から継続して「ＵＤアドバ
イザー」を派遣するなど、更なる普及に対しての必要な措置を講じている。
・加えて、学校教育・学校環境にＵＤが取り入れられ、次代を担う子どもたち一人ひとりの個性や共生の心をはぐくむことが時
代の要請であるため、教職員を対象にそれぞれの職責・経験に応じた研修を行うなど、ＵＤについての理解促進・意識の高
揚を図っている。

15 神戸市

・ユニバーサルデザインの第一人者である田中直人氏、ＩＴを活用してチャレンジド（challenged）の自立と社会参画、とくに就
労の促進を目標に活動している竹中ナミ氏（ナミねぇ）、地域の草の根で活動を展開してきた長田区ユニバーサルデザイン
研究会の会長である森崎清登氏の３人から、神戸を世界一のユニバーサルなまちにしようと、呼びかけがあり、「こうべＵＤ
広場（こうべユニバーサルデザイン推進会議）」を設置した。
・ 「こうべＵＤ広場」は、公開会議として開催しており、広場メンバーの他、傍聴者や行政がオブザーバーとして参画し、ＵＤに
取り組まれている方を講師として迎えた「ＵＤミニ講座」の開催やＵＤ先進施設の見学などを通して、ＵＤの共通認識を持ちな
がら、「ＵＤのまち神戸」実現のための方策を幅広く議論し、ＵＤを推進していくための指針づくりなどを行なっている。

16 北九州市

・本市では、市民主体のまちづくりを基本とするルネッサンス構想第三次実施計画の中で、年齢や障害の程度にかかわら
ず、すべての人々が地域で安心していきいきと生活することができる「人にやさしいまちづくり」の推進を目指し、社会基盤や
生活環境などハード面の整備とともに、“心のバリアフリー”といったソフト面の取り組みを進めてきた。
・「ユニバーサルデザイン」を目的とする取り組みは特に実施していないが、これらバリアフリーの取り組みの過程において、
行政・民間事業者・地域などが連携・協働していくことが、ひいてはその推進の一翼を担うことにつながると考える。

 重点取組み・ＰＲしたいこと等の有無 


