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  １ 仕組み 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

⑤メールアドレスを登録 

⑥感染者と同じ時間帯に同じ施設を 

検査促進による感染者の早期発見・感染拡大防止 

③施設やイベント ①事業者から電子申請 

②QRコード発行 

保健所 

⑨検査調整 

（県） 
広島コロナ 
お知らせ 
ＱＲ 

⑦検査希望者は，メールに記載のＰＣＲ検査 

事業者 

の入口や客席に 

サンプル 

利用者 

利用していた場合，メールで通知 

⑧検査希望者を通知 
（帰国者・接触者外来へ誘導） 

④読み取り 

感染確認時 

申込みフォームより，連絡先や症状等を入力 

ＱＲコード掲示 

 施設を利用する際に、施設に掲示されているＱＲコードを読み
取ってメールアドレスを登録していただいた方に対し、感染者と
同じ時間帯に同じ施設を利用したことが確認された場合に、感染
者と接触した可能性があることをお知らせする仕組みです。また、
お知らせを受けた方には、ＰＣＲ検査の申込みが案内され、申込
みフォームからＰＣＲ検査の申込みをしていただくことができま
す。 

 

  

ご利用案内 
《利用者様用》 
令和２年９月２４日更新 

登録確認メール
は送付しません 

（帰国者・接触者外来等へ誘導） 
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  ２ ご利用方法 

 

  

②メールアドレスを登録 ①ＱＲコードの読み取り  

  （１） 施設内でメールアドレスを登録 

① 施設等に掲示されているＱＲコードをスマートフォン等で読み取る。 

② メールアドレスを登録する。 

  （２） 感染者と接触した可能性があることをお知らせ 

① 感染者との接触の可能性があることをメールで通知。 

② ＰＣＲ検査申込みフォームへ移動する。 

③ 申込みフォームに連絡先、症状等を入力し送信する。 

④ 保健所からＰＣＲ検査についての連絡を受け、受診する。 

②フォームへ移動・③入力して送信 ①メールで通知 ④連絡を受けて受診 

接触の
可能性 

 登録方法は２種類あり
ます。 

①メールソフト起動によ
る登録 

②メールアドレス入力に
よる登録：画面に「登録
されました」と表示されれ
ば、登録完了です。 
 

①②とも登録完了メール
は送付されません。 

https://3.bp.blogspot.com/-mse0k6_dIqQ/WsiRxbkWHlI/AAAAAAABLI8/SZrqd-68cREdXcvA3C6kbdIHwszWmJTwQCLcBGAs/s800/code_smartphone_qrcode.png


  ３ お問い合わせ先 

 

広島コロナお知らせＱＲ サポートセンター 
 
 
 
 

電話番号 ０８２－５１３－２８４５ 
 
 
 
 
 

( 受付時間 平日 ８：３０ ～ １７：００ ） 
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御不明な点がございましたら、コールセンターまでお問
い合わせくださるようお願いいたします。 


