
失敗から学んだこと 
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令和２年度生涯学習振興・社会教育関係職員等研修【基礎研修】 
実践交流「現場からの報告～やりがいと楽しさ～」 

1 



 １ こんなところに勤務しています 

 ２ こんな仕事を担当しています 

 ３ こんな苦労がありました 

 ４ こんな失敗がありました 

 ５ やりがいと楽しさ 

 ６ これからの目標 

  目次 
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面積：10.41㎢ 人口：52,116人 

●小学校 ５校 

●中学校   ２校 

●高校  １校 

●公民館 ２館 

１ こんなところに勤務しています 

イオンモール広島府中 

マツダ㈱本社 
生涯学習センター 
くすのきプラザ 3 



◇放課後子供教室 
 ボランティアの協力を得て、毎週１回、小学校の特別
教室で、希望者が参加する工作や文化・スポーツの体験
活動の企画・運営を行っています。 

 例：煎茶教室、お琴教室など 

◇青少年育成府中町民会議（事務局） 
 町内各種団体の委員による、青少年の健全育成を目的
として事業を行っています。 

 例：子ども110番、あいさつ運動、町内巡視、 

   子ども祭り、カルタ大会など 

◇成人式 
 実行委員会形式で、成人式を企画・運営しています。 

２ こんな仕事を担当しています 
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【苦労】ボランティアが集まらない！ 
 放課後子供教室などの事業で、ボランティアの募集を 

広報紙やチラシ等で呼びかけていますが、ボランティア 

が集まりません。 

 

【改善】 
 自治振興課と連携し、町内会の回覧板にボランティア 

募集のチラシを挟み町内全体に周知しました。 

 これにより、例年、新規ボランティア申込者は年３人 

程度でしたが、この年は13人が集まりました。  

 

 

３ こんな苦労がありました 
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【失敗】会議にて… 
 ボランティアさんと放課後子供教室の活動計画を立て
ていました。ボランティアさんから「〇〇ってできます
か？」との多くの質問がありましたが、担当者（荒中）
は答えられず、昨年度と同様の企画となり、せっかくの
新しい意見を無駄にしてしまいました。 

【反省】 
 会議の前に、事業が「どこまでできるのか」をあらか
じめ整理しておくように心がけています。 

 そこでボランティアの方は現場ならではの貴重な意見
を出してくださいますが、その場で職員が「これはでき
ます」「これはできません」と言えなければ、会議の効
率が悪くなってしまいます。 

 

 

 

 

 

４ こんな失敗がありました 
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◎子どもから高齢者まで、幅広い年齢層の
方々の笑顔を見ることができる！ 

 

◎多くの人と思いを共有しながら、事業に
反映することができる！ 

 

５ やりがいと楽しさ 
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◇地域学校協働本部の整備 
 ※地域学校協働本部：多くの幅広い層の地域住民、団体等が参画し、 

 緩やかなネットワークを形成することにより、地域学校協働活動を 

 推進する体制 

 

    地域学校協働活動のコーディネーターが 
   休んだり、辞められたときに、事業が回ら 
   なくなる。 
 
 
    持続可能な活動としていくため、本部を 
   整備し、組織化を図る必要があると考えて 
   います。 

このままでは事業が危ない！ 

６ これからの目標 
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現場からの報告 
～やりがいと楽しさ～ 

（公財）広島市文化財団ひと・まちネットワーク部 

管理課事業係 主事 

榊原 英史 

令和２年度生涯学習振興・社会教育関係職員等研修【基礎研修】 



１ こんなところに勤務しています  

広島市まちづくり市民交流プラザ 
（合人社ウェンディひと・まちプラザ） 
住所：広島市中区袋町６番３６号 

…の北棟５階に 
「ひと・まちネットワーク部管理課」 
   の事務所があります！ 
 

皆さん、お近くにお越しの際は 
気軽に遊びにいらしてください♪ 



２ 自己紹介   

【これまでのキャリア】 

・平成22年～   安佐南区佐東公民館（２年） 

・平成24年～   安佐北区白木公民館（３年） 

・平成27年～現在 管理課事業係（現在６年目！） 

 

【プライベートでは…】 

・市内各公民館の主催事業等に参加 

・広島修道大学（生涯学習論、社会教育計画） 

 でのゲストスピーカー 等 

・令和２年度は広島修道大学（社会教育計画）で 

 非常勤講師を担当（予定） 



3-1 こんな仕事を担当しています 

▶ 広島市内公民館の事業等取りまとめ 
    例えば… 
    浅野氏広島城入城４００年記念事業 
    公民館での歴史・文化講座等の取りまとめ  
 
▶ 高等教育機関との連携講座 
    大学公開講座を共催で実施 
 
▶ 感動塾・みちくさ 
    青少年野外活動センター、三滝少年自 
      然の家、似島臨海少年自然の家で実施 
      する２泊３日の事業 
 

 



3-2 こんな仕事を担当してました 

▶ 佐東公民館勤務時代・・・ 

 ・小学生を対象にした事業 

  「こどもなんでもチャレンジくらぶ」 

 ・青年を対象にした事業 

  「佐東子ども大好きクラブ」等々 

 

▶ 白木公民館勤務時代・・・ 

   「しらき大人の学び舎」 

   「小学生の職業体験」 

   「郷土の歴史発見事業」等々 



  ・若者に参加してもらうには・・・ 
  ・地域性の違いに戸惑う・・・ 
  ・思ったように動けない・・・ 
  ・館から遠方の地域とのつながりが・・・ 
 
   【大切にしていること】 
   ▶ 地域を好きになろう！人を好きになろう！ 
      そこからすべてが始まります！ 
   ▶ 明るく！楽しく！前向きに！ 
      地域に積極的に出ていこう！ 
   ▶ 限界を決めるのではなく、目標を決める！ 
      まずはできることからやってみよう！ 
   ▶ アンテナは常にはっておこう！ 
      メモ、メモ、メモ・・・ 
   ▶ 好奇心、勇気、情熱・・・そして自信をもって！ 

 
 
 
 
 
 

４ こんな苦労や失敗がありました・・・ 



 

「故郷」や「家族」を 

     増やすことができる場所！！ 

５ やりがいと楽しさ 

地域が自分にとっての「故郷」だと心から感じる 

 ことができた瞬間 
 

① アンケートに書いて頂いた激励のメッセージ 

② 公民館だよりについての感想 

③ 異動を報告した時の反応 

④ 地域に帰った時の「おかえり」という言葉 

 



とにかくやってみよう！ 

 

 

６ これから 

▶まずは様々な事例を情報収集！ 

▶地域のニーズに応えるための手法を把握・検討 

▶職場の仲間と相談・情報共有 

▶多くの方に喜んでもらえる 

         事業を企画してみましょう！！ 


